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هاي نوین و فناوري اطلاعات و ارتباطات یکپارچه در بهبود زنجیره با توجه به نقش تکنولوژي

تأمین و همچنین اهمیت بررسی ترجیحات بازیگران جهت پذیرش تکنولوژي، مطالعه حاضر 

براي پیکربندي زنجیره تأمین بلاکچین  هاي تکنولوژيبندي شاخصبا هدف شناسایی و رتبه

به این منظور از روش تحلیل متقارن استفاده شد و .روغن نباتی و مدیریت بهینه آن انجام گرفت

این روشبراي . ها و مطلوبیت ارزیدن بخشی سطوح، محاسبه گردیداهمیت نسبی ویژگی

         استفاده قرار شناسایی و درك اثرات توأم صفات بر ترجیح یک محصول یا خدمت مورد 

 کارت XLSTAT ،9افزار آوري اطلاعات لازم، ابتدا با استفاده از نرمبراي جمع .گیردمی

 کارگزار زنجیره تأمین روغن نباتی شامل 42صورت آنلاین در اختیار طراحی و سپس به

ن و هاي تأمیکشی و سایر بخشسازي و روغنهاي روغنکشاورزان، واردکنندگان، کارخانه

موقع انجام به"هاي دست آمده، ویژگیبراساس نتایج به.   قرار گرفت1401توزیع، در سال 

هاي فیزیکی، مالی و  شفافیت در کلیه تراکنش"، "کنندگانسفارش و ارتباط نزدیک با تأمین

 "هاتغییرناپذیري داده"، و "ریزيسازگاري و برنامه"، "کاهش زمان بازپرسازي"، "محصول

هایی گیري از چه ویژگیپژوهش نشان داد که با بهره این .یب بالاترین مطلوبیت را داشتندترتبه

توان همکاري و یکپارچگی زنجیره تأمین روغن نباتی را تسهیل و از تکنولوژي بلاکچین می

در ادامه با طراحی ساختار این . بالاترین مطلوبیت را براي بازیگران زنجیره ایجاد کرد

ناسب با ترجیحات بازیگران زنجیره تأمین روغن نباتی و همچنین با همکاري تکنولوژي مت

سازي منظور پیادههاي لازم بهسازي زیرساختریزي و آمادهگذاران در جهت برنامهسیاست

  . توان شرایط این زنجیره را بهبود بخشیدفناوري بلاکچین در کشور، می
 

  

 

   رانی اییع غذای                          مجله علوم و صنا
 

www.fsct.modares.ac.ir  ت مجلهیسا:   
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   مقدمه- 1

ي، اهمیت و امروزه با جهانی شدن اقتصاد و افزایش رقابت تجار

ها افزایش در رسیدن به اهداف سازمان هاي نوآورانهکاربرد روش

عنوان یکی از عوامل اصلی توسعه اقتصادي تکنولوژي به یافته و

هاي نوین در کلیه هاي کاربرد تکنولوژيجلوه .]1[شودمعرفی می

زنجیره تأمین که با توجه به گستردگی  ها از جمله مدیریتحوزه

هاي متعدد رو بودن با عدم قطعیتن و همچنین روبهو پیچیدگی آ

  .]3 و 2[رو بوده، آشکار شده استهاي زیادي روبهبا چالش

            کننده، تولید هايتوان مشتمل از بخشتأمین را می زنجیره

 مشتریان ،هافروشیخرده ،انبارها، کنندگاننقلوحمل کننده،تأمین

 جدید، محصول توسعه چون هاییتفعالی معرفی نمود کهو غیره 

 مشتري خدمات مالی، خدمات توزیع، اجرایی، عملیات بازاریابی،

 کی تأمین زنجیره در واقع. دهندانجام می را دیگر موارد و

 بین در سرمایه و محصول اطلاعات، جریان از پویا يمجموعه

مدیریت زنجیره تامین نیز ادغام . ]4[است خود مختلف سطوح

اي از اد و کالا، اطلاعات و جریان مالی در شبکهجریان مو

چندین شریک در زنجیره تأمین . باشدها میها یا سازمانشرکت

نیاز به همکاري مشترك براي ساخت و ارائه محصولات و 

          مفهوم مدیریت زنجیره تأمین. کننده دارندخدمات به مصرف

 زیرا فرآیِندهاي دهد،طور اساسی ماهیتیک شرکت را تغییر میبه

گیرد، بلکه صورت مستقیم انجام نمیداخلی کسب و کار دیگر به

 هاي عضو در زنجیره تأمینبراساس یکپارچگی بین سازمان

عنوان یک عامل همکاري زنجیره تأمین به. ]6 و 5[خواهد بود

برد براي سهامداران -مهم براي دستیابی به یک راه حل برد

همکاري . ]8 و 7[شودرنظر گرفته میمختلف در زنجیره تأمین د

زنجیره تامین نیازمند سطح بالایی از تعهد، اعتماد، تصمیمات 

سطح بالایی . ]12-9[گذاري اطلاعات استمشترك و به اشتراك

از یکپارچگی و همکاري زنجیره تأمین منجر به سطوح بالاتر 

 .]14 و 13[ خواهد شد عملکرد زنجیره تأمین

هاي ناشی از رقابت، عملیات جدا چالشتحولتقاضاي مشتري، 

مانند (هاي جدید تجاري شده از نظر جغرافیایی و اتخاذ مدل

، زنجیره تأمین فعلی را به یک سیستم کاملاً )تجارت الکترونیکی

سازي تکنولوژي، پتانسیل ساده. ]15[پیچیده تبدیل کرده است

راي ب اما را دارد، زنجیره تأمین و کمک به عملکرد کارآمدتر

 و انتخاب تکنولوژي شناساییدستیابی به اهداف بیان شده، 

 دیجیتال هايتکنولوژيکی از ی. ]16[ بسیار مهم استمناسب

            هاي مختلف زنجیره تأمیننوظهور با این ویژگی که در جنبه

خصوص بخش کشاورزي و زنجیره تأمین مواد غذایی که یکی به

هاي صنعت جهان است،  بسیار شترین و بزرگترین بخاز پیچیده

        ) Blockchain(مورد توجه قرار گرفته، فناوري بلاکچین 

  .]19 - 17[باشد می

  و باشدتکنولوژي امن توزیع شده می کی تکنولوژي بلاکچین

تواند صنایع، شکل و عنوان یک پروتکل جدید انقلابی که میبه

ري را متحول کند، ها و نحوه انجام معاملات تجااندازه سازمان

شود و توجه زیادي را از سوي دانشگاه و صنعت به شناخته می

نه تنها نوع  تکنولوژي این. ]22 - 20[خود جلب کرده است 

هاي کاربردي توزیع جدیدي از زیرساخت اینترنتی مبتنی بر برنامه

 شده است، بلکه نوع جدیدي از شبکه زنجیره تامین است که 

        ي را براي تجارت آینده ارائه دهدتواند الگوي جدیدمی

]23- 25[.  

تواند براي ک دفتر کل دیجیتال غیرمتمرکز است که میی بلاکچین

عنوان دفتر کل همچنین به. ریزي شودها برنامهتوزیع و ذخیره داده

 1شود که مبتنی بر یک شبکه همتا به همتاتوزیع شده شناخته می

)P2P (ها  یک توالی پیوسته از بلوكیا غیرمتمرکز است که از

به بیانی دیگر، بلاکچین یا زنجیره بلوکی، . ]26[تشکیل شده است

یک تکنولوژي پایگاه داده توزیع شده بین اعضا است که به هیچ 

هاي انجام شده وابسته نهاد متمرکزي جهت تأیید تراکنش

طور توانند بهدر یک شبکه بلاکچین، همه طرفین می.]27[نیست

ها را به اشتراك بگذارند و ضبط کنند که باید ن بلوكهمزما

ها توسط تابع هش بلوك. توسط همه کاربران در شبکه تأیید شود

هر تراکنش با بررسی اطلاعات . شوندرمزنگاري به هم مرتبط می

                       بلوك مرتبط با کلیدهاي هش قابل ردیابی است 

هایی مانند شفافیت، ویژگیدر واقع بلاکچین با  .]28-30[

شود تغییر بودن معرفی می سرعت، قابلیت دسترسی و غیرقابل

]31[. 

دهد که بررسی مطالعات داخلی مرتبط با موضوع نشان می

سازي تکنولوژي بلاکچین مورد بررسی قرار هاي پیادهچالش
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میر توان به مطالعه آقاجانیاز جمله این مطالعات می. گرفته است

سازي تکنولوژي هاي پیادهاشاره نمود کهچالش]32[ان و همکار

 بیزین BWMگیري روش بلاکچین در زنجیره تأمین با بهره

دست آمده، براساس نتایج به. بندي کردندشناسایی و اولویت

. هاي امنیت، فنی و سازمانی در اولویت بالاتري قرار داشتندچالش

هاي اتخاذ برخی از چالش ]33[اسمعیلی و قطرمی همچنین 

فناوري بلاکچین را در مدیریت زنجیره تأمین شناسایی کردند و 

هاي سازمانی، میان ها را در چهار گروه چالشاین چالش

آنها در مطالعه . بندي کردندسازمانی، بیرونی و تکنولوژي طبقه

خود به لزوم توجه به روابط میان شرکاي زنجیره تأمین در هنگام 

اي دیگر، عبداللهی و در مطالعه. کید کردنداتخاذ این فناوري تأ

به بررسی نقاط قوت بلاکچین و نقش آن در کاهش  ]34[ذوقی 

نتایج مطالعه آنها . هاي مدیریت زنجیره تأمین پرداختندچالش

نشان داد که بلاکچین قابلیت ردیابی زنجیره تأمین را بهبود داده و 

همچنین . دهدهاي مالی و عملکردي را کاهش میهمچنین ریسک

کارگیري بلاکچین در  به بررسی امکان به]35[جویبار و عبادي 

هاي بلاکچین نشان داد که بررسی قابلیت. صنعت بیمه پرداختند

این سیستم با افزایش دقت و سرعت در فرآیند پذیرش، صدور و 

خسارت و همچنین ارتقاء اعتماد عمومی نسبت به این صنعت 

بخش اي دیگر فرح در مطالعه.ا نمایدتواند نقش بسزایی ایفمی

اي در ارتباط با رابطه فناوري اي کتابخانه مطالعه]1[محمدي 

بلاکچین و عملکرد مدیریت زنجیره تأمین شرکت ایران خودرو 

  .انجام دادند

هاي پذیرش فناوري و ادبیات پذیرش فناوري، براساس مدل

سی برر. هاي مشاهده شده آنها تعریف شده استنوآوري

هاي هاي خارجی انجام گرفته در ارتباط با سیستمپژوهش

           )TAM (2دهد که از مدل پذیرش فناورياطلاعاتی نشان می

منظور تحت این روش به. ]36[ استفاده شده است طور گستردهبه

تأثیر قرار دادن توجه کاربر براي استفاده از تکنولوژي دو ساختار 

            را مشخص"قابلیت استفاده " و  "سهولت استفاده"کانونی

 مدل ]37[اي دیگر، کامبل و همکاران همچنین در مطالعه. کندمی

TAM را براي درك پذیرش فناوري بلاکچین و ایجاد تمایل به 

همچنین . استفاده از آن توسط مدیران زنجیره تأمین به کار گرفتند

                                                           
2. Technology Acceptance Model (TAM) 

در ) UTAUT (3کپارچه پذیرش و استفاده از فناوريی نظریه

کار به اي با محوریت بررسی پذیرش فناوري بلاکچینمطالعه

کلیدي مشتمل بر   چهار ویژگیUTAUT. ]38[گرفته شد 

            کارایی انتظاري، تلاش انتظاري، تأثیر اجتماعی و شرایط

کننده که هدف کاربر جهت اتخاذ یک مدل سیستم تسهیل

  .کندمیدهد، شناسایی اطلاعاتی را توضیح می

هاي از دیگر مطالعات خارجی در ارتباط با شناسایی ویژگی

 ]39[نایاك و دیگود توان به مطالعهبلاکچین در زنجیره تأمین می

اشاره نمود که یک مدل مفهومی از مدیریت زنجیره تأمین پایدار 

هاي کوچک و متوسط با استفاده از فناوریبلاکچین ارائه در شرکت

 4گیري چندمعیارهمدل مفهومی روش تصمیمبراي توسعه . کردند

)MCDM (آنها بیان کردند که عوامل رقابت، . کار گرفتندرا به

هاي زنجیره تأمین پایدار با فرهنگ و محدودیت مالی از محرك

اي دیگر کامبل و در مطالعه. باشداستفاده از فناوري بلاکچین می

 قابلیت بازیابی  عاملمؤثر از جمله قابلیت ردیابی،13]40[همکاران

 و ISM5هايو تغییرناپذیري را با استفاده از روش

DEMATEL6عوامل شناسایی شده .  شناسایی و ارزیابی کردند

 .شدند بنديبر اساس قدرت محرك و وابستگی آنها دسته

- با در نظر گرفتن زنجیره تأمینآب انگور و به ]41[ساوراوودي

چند محرك بالقوه شامل ، 7تحلیل متقارن مبتنی بر رتبه کارگیري

ها، شفافیت، عامل هماهنگی قابلیت ردیابی، کاهش تعداد واسطه

را  بلاکچین و کنترل، عامل انطباق و قیمت براي پذیرش فناوري

دست آمده همچنین با توجه به نتایج به. بندیکردندشناسایی و رتبه

  . ساختاري از شبکه بلاکچین را ارائه دادند

هاي دهد که بررسی چالش گرفته نشان میمرور مطالعات انجام

سازي تکنولوژي بلاکچین و تحلیلی از نقش این تکنولوژي پیاده

اما توجه به این . در زنجیره تأمین مورد توجه قرار گرفته است

در گام اول بایستی پذیرش این نکته حائز اهمیت است که 

نجیره اینکه چگونه بازیگران ز. تکنولوژي مورد بررسی قرار گیرد

تکنولوژي با توجه  اهمیت نسبی عوامل مختلف را براي پذیرش

کنند ویا تا چه حدي چنین به نیاز زنجیره تأمین خود ارزیابی می

                                                           
3. Unified Theory of Acceptance and the Use of Technology 
(UTAUT) 
4. Multiple-criteria Decision Making 
5. Interpretative Structural Modeling (ISM) 
6. Decision-making Trial and Evaluation Laboratory (DEMATEL) 
7. Rating-base Conjoint Analysis 
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گذارند، باید مشخص گیري آنها تأثیر میعواملی بر روند تصمیم

درواقع هنوز توجه زیادي به ترجیحات بازیگران . ]41[شود 

نشده و این  کنولوژي بلاکچینزنجیره تأمین براي پذیرش ت

          از این رو مطالعه حاضر. شودشکاف در مطالعات مشاهده می

هاي مهم زنجیره تأمین روغن نباتی براي دنبال تعیین ویژگیبه

ها که بر پذیرش تکنولوژي بلاکچین و ترکیب بهینه این ویژگی

  . باشدگذارد، میگیري کاربر اثر میانتخاب یا تصمیم

جیره تأمین روغن نباتی در صنعت غذایی بسیار پرکاربرد است، زن

طوري که علاوه بر استفاده در سایر صنایع، با توجه به اهمیت به

سلامت غذایی، درصد بالایی از مصرف روغن در مواد غذایی را 

نفع بوده و این زنجیره شامل چندین حلقه و ذي.شودشامل می

      مشاهده ) 1(که در شکل همانطور . اي داردشرایط پیچیده

هاي هاي دانهزنجیره روغن نباتی شامل تولیدکننده شود،می

سازي، هاي روغنکشی، کارخانههاي روغنروغنی، کارخانه

طوري که محصولات جانبی مانند کنجاله و واردکنندگان است، به

زنجیره تأمین روغن نباتی از یک شبکه  توان بیان نمود کهمی

کنندگان، به یک سیستمگستردهاز یدکنندگان و تأمینسنتی تول

در حال حاضر، خرید . ]43[محصولات مختلف تبدیل شده است 

هاي روغن توسط اداره کل غله و خدمات بازرگانی دانه

زیرمجموعه سازمان جهادکشاورزي، از کشاورزان و همچنین از 

ري، نحوه تحویل محصولات، انباردا. گیردطریق واردات انجام می

و نقل و پرداخت به کشاورزان از جمله مسائلی است که حمل

بر علاوه بر آسیب رساندن به کیفیت محصولات، بسیار زمان

هاي مورد نظر بایستی تایید همچنین براي انتقال به کارخانه. است

این امر . از شرکت مادر تخصصی خدمات بازرگانی گرفته شود

خواهد بود چراکه تا زمان مشخص بر بر و در نتیجه هزینهنیز زمان

هاي مورد نظر باید هزینه انبارداري پرداخت شده و شدن کارخانه

هاي روغنی و واردات دانه. ونقل دوباره انجام گیردهمچنین حمل

روغن خام که در واقع بخش بزرگی از مایحتاج کشور از این 

قع در وا. رو استشود نیز با مسائل متعددي روبهطریق تأمین می

 درصد از نیاز صنایع داخلی روغن از طریق 80تأمین بیش از 

از جمله این موارد به میزان واردات، . ]42[گیرد واردات انجام می

تحویل آن، نگهداري و انتقال و همچنین پرداخت ارز توسط 

زمان تحویل و نگهداري و انتقال نیز با . باشدهاي عامل میبانک

 جلوگیري از مبادلات غیرقانونی و مسائلی مانند کنترل کیفیت،

توان گفت علاوه بر مسائل مطرح شده می. غیره مواجه است

منظور کنترل به. هاي متعددي در این زنجیره همکاري دارندارگان

 استاندارد و سازمان غذا و دارو کیفیت و صدور مجوز سازمان

هاي هاي بیمه، شرکتزیرمجموعه دانشگاه علوم پزشکی، شرکت

ها و سازمان صنعت، معدن و تجارت از جمله ل و نقل، بانکحم

ها هستند که هرکدام به نوعی با مسائل متعددي درگیر این ارگان

بررسی کوتاهی از این زنجیره بیانگر پیچیدگی زیاد . خواهند بود

  .و اهمیت بالاي مدیریت درست آن است

 
Fig 1 Vegetable oil supply chain  
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   روش تحقیق- 2

کننده پذیرش سعی بر این است تا عوامل تعیینپژوهش حاضر در 

کارگیري فناوري بلاکچین را براي زنجیره تأمین روغن نباتی با به

اي معاملات در چنین زنجیره. روش تحلیل متقارن شناسایی شود

هاي مهمی از جمله ردیابی فیزیکی و مالی، شفافیت، با چالش

با توجه به بررسی زنجیره . ترو اسامنیت اطلاعات و غیره روبه

هاي توان ویژگیتأمین روغن نباتی و مشکلاتی که مطرح شد، می

مهم یک ساختار بلاکچین براي زنجیره تأمین روغن نباتی را 

ابتدا منظور دستیابی به هدف مطالعه حاضر، به. مشخص کرد

هاي زنجیره تأمین مجهز به عوامل مهمی که مربوط به شبکه

سپس پرسشنامه . شده است چین است شناساییفناوري بلاک

آوري اطلاعات مورد نیاز از بازیگران منظور جمعنظرسنجی به

کنند، زنجیره تأمین روغن نباتی که اهمیت فناوري را درك می

شد و در نهایت مصاحبه با کارگزاران زنجیره و محاسبات  طراحی

د کار به در ادامه روش تحلیل متقارن و رون. نهایی انجام گرفت

همچنین روند کلی کار . تفکیک مورد بررسی قرار خواهد گرفت

  .قابل مشاهده است) 2(در شکل 

  
Fig 2 Flow chart describing this work 

  

        توان نحوهکمک آن میتحلیل متقارن روشی است که به

در . دهندگان را مشخص کردبندي معیارها توسط پاسخاولویت

ها را به هنگام نحوه سبک سنگین کردن گزینهواقع این تکنیک 

، گرین 1970در اوایل دهه .]44[دهدگیري افراد نشان میتصمیم

منظور درك و و رائو تحلیل متقارن را به تحقیقات بازاریابی به

پس از آن بیشترین . ]45[بینی رفتار خریدار معرفی کردند پیش

ؤثر در طراحی استفاده این روش براي درك و شناسایی عوامل م

 هاي روانشناسی و بازاریابیمحصولات و یا خدمات در حوزه

کاربرد و  رغمدهد که علی مطالعات نشان میبوده است وبررسی

کارگیري آن در اعتبارروش تحلیل متقارن، تا حد زیادي به

             هاي اطلاعاتی نادیده گرفته شده استتحقیقات سیستم

  .]47 و 46[

هاي محصول را در  متقارن نه تنها ارزیابی ویژگیروش تحلیل

سازد، بلکه تعریف اثر اي مقدور مییک مجموعه چندنشانه

- کند ترکیب مجموعهداري ممکن میخصوصیات را از نظر سنجه

دهندگان مختلف این امکان را ها براي پاسخاي منتخب از ویژگی

طور مستقیم هاي مختلف محصول بهکند تا تأثیر ویژگیایجاد می

 به روشی محبوب CAلذا . ]48[مورد تجزیه و تحلیل قرار گیرد

براي شناسایی و درك اثرات توأم صفات بر ترجیح یک محصول 

  .]49[یا خدمت تبدیل شده است

ها و توان در سه بخش تعیین ویژگیمراحل انجام پژوهش را می

ان ها و محاسبه مطلوبیت ارزیدن بخشی بیآوري دادهسطوح، جمع

  .باشندنمود که به شرح زیر می

  ها و سطوح تحلیل متقارن تعیین ویژگی-1- 2

) یعنی متغیرها(ها در گام اول باید مشخص شود که کدام ویژگی

دار هستند و سپس چند ویژگی براي گنجاندن براي بررسی معنی

ها در این پژوهش، تعیین ویژگی. ]50[پذیر استدر مطالعه امکان

که یکی ) AHP (8فرآیند تحلیل سلسله مراتبی روشکارگیريبا به

این روش به یافتن . باشد، انجام گرفتمیMCDMهاي از روش

گیري جواب در بین بسیاري از معیارهاي تصمیم ترینمناسب

چارچوب پیشنهادي با  .کندطور همزمان کمک میمختلف به

                                                           
8. Analytical Hierarchy Process 
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مل آوري شده از دو منبع مشتهاي نظرسنجی جمعاستفاده از داده

هاي مختلف دانشگاهی و همچنین بر کارشناسان علمی از رشته

 براساس .کارگزاران زنجیره تأمین روغن نباتی انجام شده است

هاي بهبود مدیریت زنجیره تأمین، بهبود ویژگینتایج حاصل، 

عملکرد زنجیره تأمین، امنیت داده و شفافیت در زنجیره تأمین 

سطوحیتعیین نمود که نشان باید   براي هر ویژگی،.انتخاب شد

  به بیانی . دهنده سطح خاصی از اطلاعات در مورد ویژگی است

  

ها دهد که چه سطح یا شدتی از هر یک از ویژگینشان می دیگر،

هر . دهندرا بازیگران زنجیره براي طراحی بلاکچین ترجیح می

ویژگی باید حداقل دو سطح داشته باشد و تعریف سطوح 

ها یر استاما این امر منجر به افزایش تعداد کارتپذامکان بیشتري

هاي این پژوهش نیز سطوح هر یک از ویژگی. خواهد شد

 چهار ویژگی. براساس نتایج مطالعه اشاره شده تعیین گردید

 :قابل مشاهده است) 1(ها در جدول منتخب و سطوح آن

  

Table 1 Characteristics and selected levels for technology adoption in vegetable oil supply chain  

 Level 1 (Low) Level 2 (Medium) Level 3 (High) 

Management Order on time 
Order on time & Close 

relationship with suppliers 
Strategic planning  

Performance Reduce Lead time Forecast Compatibility and planning 
Security Data immutability Secure data  Increase trust 

Transparency 
Transparency in physical 

transactions 
Transparency in financial and 

product transactions 

Transparency in all 
physical-financial-product 

transactions 

Source: Research findings 

  

  هاآوري داده جمع-2- 2

     هاي طراحی شده از طریقکارت با ارائه، در مرحله دوم

عنوان بخشی از ا بهی هاي آنلاینهاي کاغذي، نظرسنجینظرسنجی

کنندگان در تحقیق، گردآوري هاي ساختاریافته به شرکتمصاحبه

 ها و ترکیب براي تعیین تعداد کارت.گیردها انجام میداده

در . ]50[توان از برنامه نرم افزاري استفاده نمودمیها ویژگی

 کارت XLSTAT ،9افزار مطالعه حاضر، با استفاده از نرم

) هاسطوح هر یک از ویژگی( ویژگی 4متشکل از ترکیبی از 

 کارگزار زنجیره تأمین 42صورت آنلاین در اختیار طراحی و به

هاي رخانهروغن نباتی مشتمل بر کشاورزان، واردکنندگان، کا

هاي تأمین و توزیع قرار کشی و سایر بخشسازي و روغنروغن

 .]51[تعیین گردید) 1(کمک رابطه تعداد افراد نمونه نیز به. گرفت

 

 تعداد ترین تعداد سطوح در هر ویژگی،  بیشکه در این رابطه، 

   ها یاایگزین تعداد جها در هر مجموعه انتخاب و گزینه

  .دهندهاي انتخاب را نشان میمجموعه

  ها تجزیه و تحلیل داده-3- 2

اساساً، . ]50[گیردها انجام میدر مرحله سوم تجزیه و تحلیل داده

: در تحلیل متقارن چهار روش براي تجزیه و تحلیل وجود دارد

هاي طراحی شده کارت بنديکه از رتبه) CA(روش سنتی 

 9تجزیه و تحلیل ترکیبی مبتنی بر انتخاب. دکناستفاده می

)CBCA (گرددهاي بیان شده تعیین میکه برمنباي انتخاب .

نیز در صورتی که تعداد ) ACA(10تجزیه و تحلیل پیوند تطبیقی

سه مورد اول از . گیردها زیاد باشد مورد استفاده قرار میویژگی

      را در اینهاي تجزیه نامید زیتوان روشها را میاین روش

                                                           
9. Choice-based Conjoint Analysis 
10. Adaptive Conjoint Analysis 
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دست آوردن توابع مطلوبیت ها، ترجیحات بیان شده براي بهروش

 11روش چهارم روش ترکیبی. شوندارزیدن بخشی تجزیه می

ها یک امتیاز بندي سطوح ویژگیشود زیرابراي رتبهنامیده می

  . ]53 و 52[شودترجیحیاختصاص داده می

فاده شده است بندي مبتنی بر رتبهCAدر این پژوهش از 

برمبناي این فرضیه استوار است که افراد، ارزش یا CAاست

مطلوبیت یک محصول را با ترکیب میزان مطلوبیتی که تک تک 

به بیانی دیگر، . سنجندکنند، میطور مجزا ارائه میها بهخصیصه

CAپذیر است که در آن مجموع مطلوبیت ارزیدن ک مدل جمعی

 با مطلوبیت کل محصولات بخشی هر یک از سطوح برابر است 

 :آیددست میبه) 2(که از رابطه 

 
 

 مطلوبیت کل براي یک پیکربندي مشخص،  در این رابطه،

 تعداد سطوح براي ام، ام از ویژگی مطلوبیت ارزش جزئی سطح 

 متغیر همچنین . دهندها را نشان میی تعداد کل ویژگام و ویژگی 

امین ویژگی مقدار یک و باشد که در صورت انتخاب موهومی می

 .در غیر این صورت صفر خواهد بود

عنوان دامنه مطلوبیت ارزیدن بخشی در سطوح  بهاهمیت ویژگی 

  :شوده مینشان داد) 3(صورت رابطه باشد که بههمان ویژگی می

For each i )3(  

ها نسبت به براي قابل مقایسه شدن اهمیت هر یک ویژگی

         اهمیت . سازي شودیکدیگر، عامل ویژگی بایستی نرمال

 : شودمحاسبه می) 4(هاي نرمال شده با استفاده از رابطه ویژگی

 

  

                                                           
11. Compositional Method 

 اهمیت عنوان درجهارزیدن بخشیهمچنین به مطلوبیت یا مطلوبیت

عنوان مطلوبیت طور ساده بهها و ارزش سطوح آنها، یا بهویژگی

شود که مقادیر عددي هستند و مقداري تحلیل متقارن شناخته می

          گیرنده براي انتخاب تاثیرکه هر ویژگی روي قضاوت تصمیم

ارزش جزئی سطح به ما این امکان . کندگیریمیگذارد را اندازهمی

ها انتخاب تا درك کنیم کدام سطح خاصی از ویژگیدهد را می

  .آوردوجود میگیرندگان را بهتصمیم

صورت به12نیز به کمک رگرسیون متغیرمجازي محاسبه ضرایب

 .گیردشود، انجام میبیان می) 5(رابطه 

  
ها در رگرسیون پس از تعیین تعداد متغیرها و محاسبه ضرایب آن

          ايرا به کمک معادلات چندجملهرایب توان ضموهومی، می

  . دست آوردبه

  

   نتایج و بحث- 3

جامعه آماري مطالعه حاضر مشتمل بر کارشناسان و متخصصان 

افراد نمونه از هر یک . باشدفعال در زنجیره تأمین روغن نباتی می

هاي هاي زنجیره مشتمل بر کشاورز، واردکننده، سازماناز حلقه

مرتبط مانند ادارهکل غله وخدمات بازرگانی و سازمان صنعت، 

معدن و تجارت که در بخش توزیع و تأمین فعالیت دارند، 

سازي انتخاب هاي روغنکشی و کارخانههاي روغنکارخانه

ارائه شده ) 2(اي از آمار از افراد نمونه در جدول خلاصه. شدند

 .است

 ویژگی 4 کارت با 9 تر بیان شد،همچنین همانطور که پیش

طور همزمان مشاهده و ها را بهدهندگان کارتطراحی شد و پاسخ

هاي طراحی شده در کارت. ترتیب اولویت خود انتخاب کردندبه

  .پیوست ارائه شده است

                                                           
12. Dummy Variable Regression 
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Table 2 Descriptive statistics of sample people  

 
Vegetable 
oil factory 

Vegetable 
oil factory 

Importer 
Related 

organizations 
Vegetable oil 

seller 
Farmer 

Share of the statistical 
population (percent) 

40 19 10 19 5 7 

Average activity 
experience (years) 

13 10 7 14 11 9 

Source: Research findings 

 و 4دهد که کارت هاي تکمیل شده نشان میبررسی پرسشنامه

          ترین محبوبیت را بینترین و کمترتیب بیشه ب1کارت 

، 1لازم به ذکر است با توجه به اینکه امتیاز . دهندگان داشتندپاسخ

          دهد، در اینجا میانگین امتیاز کمتراولویت اول را نشان می

 9نتایج بررسی محبوبیت براي . باشدکننده محبوبیت بالاتر میبیان

  .قابل مشاهده است) 3(کارت در شکل 

  
Fig 3 The average score of the respondents to the 

designed cards  

یابی به هدف تعیین ترکیب مؤثر بر پذیرش منظور دستبه

تکنولوژي بلاکچین در زنجیره تأمین روغن نباتی، از روش تحلیل 

ها و مطلوبیت ارزیدن متقارن استفاده شد و اهمیت نسبی ویژگی

اهمیت نسبی ) 4(در شکل .  سطوح، محاسبه گردیدبخشی

ها مشتمل بر بهبود مدیریت زنجیره تأمین، بهبود عملکرد ویژگی

. زنجیره تأمین، امنیت داده و شفافیت نمایش داده شده است

طور درجه اهمیت مقدار عددي است که به هر مشخصه کلیدي به

بالاتري متغیرهایی که داراي اهمیت . شودکلی نسبت داده می

به بیانی دیگر، . تري در پذیرش تکنولوژي دارندهستند، نقش مهم

درجه اهمیت دامنه آن سطوحی از ویژگی که کمترین انتخاب را 

باشد و هرچه داشته و سطوحی از ویژگی با بیشترین انتخاب می

این دامنه بزرگتر باشد یعنی اثر آن ویژگی در پذیرش تکنولوژي 

همچنیندرجه اهمیت .  بیشتر خواهد بودتوسط بازیگران زنجیره

با مطلوبیت در ارتباط است و متغیري با مطلوبیت بیشتر داراي 

  . ]54[اهمیت بیشتري است

  
Fig 4 Importance of characteristics for technology 

adoption in the vegetable oil supply chain  

 

هبود مدیریت شود، ویژگی بمشاهده می) 4(همانطور که در شکل 

        زنجیره تأمین روغن نباتی داراي بالاترین اهمیت نسبی 

عنوان یک اصل اساسی جهت مدیریت زنجیره تأمین به .باشدمی

مدیریت . ]55[شودایجاد مزیت رقابتی پایدار در بازار شناخته می

           زنجیره تأمین علاوه بر بالابردن کیفیت محصول و خدمات،

هایی براي کاهش چرخه تولید محصول و ارائه راهدنبال به

        در این راه، . ]56[خدمات تا رسیدن به دست مشتري است

. هاي علم و فناوري بهره بردتوان از جدیدترین پیشرفتمی

هاي بهبود عملکرد زنجیره تأمین، امنیت داده در همچنین ویژگی

بهبود . ار گرفتندهاي بعدي قرترتیب در ردهزنجیره و شفافیت به

عملکرد به نقش کلیدي در موفقیت یک سازمان و دستیابی پایدار 

            ها،به اهداف، امنیت داده به تبیین بستري براي افزایش ایمنی داده

ها توسط دفاتر ها، تایید شدن دادهروزرسانی سریع و دائمی دادهبه
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ت فرآیند و مختلف و در نهایت شفافیت به امکان شناسایی خطرا

بهبود عملکرد زنجیره تأمین و قابلیت اطمینان معاملات اشاره 

  .دارند

همانطور که بیان شد، مطلوبیت ارزیدن بخشی، ترجیحاتی که 

دهد و دهند را نشان میها میدهندگان به هر سطح از ویژگیپاسخ

دهندگان ي تأثیر هر سطح از ویژگی بر ترجیحات پاسخکنندهبیان

         مطلوبیت بالاتر نیز . ]58 و 57[کیب خاص استبراییک تر

          ي ترجیحات بیشتربراي آن سطح از ویژگیدهندهنشان

  .]59[ باشدمی

مثبت یا منفی بودن مطلوبیت نیز با توجه به نحوه تکمیل 

در صورتی که  .شوددهندگان تفسیر میها توسط پاسخپرسشنامه

دگان ترکیبات را دهنبندي استفاده شود و پاسخاز روش رتبه

اي که ترکیبی گونهبراساس اولویت مورد نظر خود مرتب کنند، به

 ي بیشترین امتیاز از نظر مطلوبیت باشد،دهنده نشان 1با عدد 

 را به ترکیبی نسبت دهد این 1دهنده عدد یعنی زمانی که پاسخ

. باشددهنده دارا میترکیب بیشترین مطلوبیت را از نظر پاسخ

ي رابطه عکس بین دهندهی مطلوبیت نیز نشانعلامت منف

در این پژوهش نیز . ]54[مطلوبیت و آن سطح ویژگی خواهد بود

. بندي براي تکمیل پرسشنامه استفاده شده استرتبه از روش

  .قابل مشاهده است) 3(دست آمده در جدول نتایج به

  

Table 3 Utility of levels for technology adoption in vegetable oil supply chain  

 Level Utilities Std. deviation 

 Order on time -0.450 1.918 

Management Order on time & Close relationship with suppliers 0.606 1.084 

 Strategic planning -0.156 2.156 

 Reduce Lead time 0.122 1.268 

Performance Forecast -0.220 1.128 

 Compatibility and planning 0.098 1.263 

 Data immutability 0.090 0.901 

Security Secure data -0.085 0.908 

 Increase trust -0.005 1.027 

 Transparency in physical transactions -0.474 1.018 

Transparency Transparency in financial and product transactions -0.005 0.894 

 
Transparency in all physical-financial-product 

transactions 
0.479 0.936 

Source: Research findings 

 

موقع ، متغیر انجام به)3(براساس نتایج ارائه شده در جدول 

کنندگان که سطح دوم از ویژگی سفارش و ارتباط نزدیک با تأمین

 . را داشته است606/0، بالاترین مطلوبیت معادل مدیریت بوده

عبارتی دیگر ، یا به)Just in Time(انجام به موقع سفارش 

هاي تولید سیستمی جامع براي کنترل موجودي هنگام،تولید به

باشد و در این سیستم هیچ موجودي مواد اولیه خریداري می

رت آن شود مگر اینکه ضروشود و هیچ محصولی ساخته نمینمی

این سیستم با حذف موجودي انبار، کاهش . وجود داشته باشد

هنگام امروزه سیستم تولید به. ]60[هزینه را در پی خواهد داشت

هاي صنعتی شناخته عنوان تفکر و نگرشی نوین در اداره سازمانبه

هاي برگرفته از آن، حذف ها و تکنیکشود که اصول، روشمی

        وري را نتیجهین افزایش بهرهکامل و جامع اتلاف و همچن

سطح دوم ویژگی مدیریت به ارتباط نزدیک با . ]61[دهدمی

این شاخص امکان ارتباط هر کنندگان نیز اشاره دارد که تأمین

 [
 D

O
I:

 1
0.

22
03

4/
FS

C
T

.1
9.

13
3.

30
9 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
00

88
78

7.
14

01
.1

9.
13

3.
25

.0
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 f
sc

t.m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-1

2-
12

 ]
 

                             9 / 17

http://dx.doi.org/10.22034/FSCT.19.133.309
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20088787.1401.19.133.25.0
https://fsct.modares.ac.ir/article-7-64497-fa.html


 ...تکنولوژي بلاکچین براي مدیریت و همکاران                                                                                         طاهره رنجبر ملکشاه

 318

. کندمیهاي قبلی خود در زنجیره تأمین را ایجاد حلقه با حلقه

د توانند تأثیر بسیار زیادي برروي عملکرکنندگان میتأمین

ها در ارتباط با قیمت، کیفیت، تکنولوژي و تحویل داشته شرکت

  . باشند

دست آمده، مطلوبیت ارزیدن بخشی متغیر مطابق با نتایج به

معادل هاي فیزیکی، مالی و محصولشفافیت در کلیه تراکنش

-  محاسبه شده است که در رده دوم ترجیحات پاسخ479/0

فنی -اکتور اجتماعیک فیشفافیت . دهندگان قرار گرفته است

تواند از طریق تغییرناپذیري معاملات در ساختار است که می

الگوریتم اجماع بلاکچین . ]62[توزیع شده بلاکچین تقویت شود

به بازیگران زنجیره تأمین امکان شناسایی خطرات فرآیند و بهبود 

            دهدعملکرد زنجیره تأمین و قابلیت اطمینان معاملات را می

تواند در سه سطح شفافیت فیزیکی، شفافیت می. ]15 و 41[

شفافیت مالی و محصول و شفافیت در هر سه حالت تعریف شود 

که براساس نتایج، شفافیت در همه حالات در اولویت قرار داشته 

  .است

ریزي، سطح سوم از مدیریت عملکرد زنجیره سازگاري و برنامه

منظور از . دهد را نشان می098/0 معادل تأمین نیز مطلوبیتی

هاي زنجیره با ریزي، متناسب شدن فعالیتسازگاري و برنامه

 افزایش دنبالمدیریت زنجیره تأمین به. باشدنیازهاي بازار می

طوري که قابلیت واکنش باشد بهپذیري میپذیري و انعطافانطباق

لذا . ودو پاسخ سریع و اثربخش به تغییرات بازار ایجاد ش

تواند منجر هاي زنجیره با نیازهاي بازار میسازي فعالیتمتناسب

  .  به بهبود عملکرد زنجیره شود

سطح (ها در ارتباط با ویژگی امنیت داده نیز تغییرناپذیري داده

با توجه به این امر که در . بالاترین مطلوبیت را داشته است) اول

اثرانگشت (ش خود تکنولوژي بلاکچین هر بلاك شامل تابع ه

و همچنین هش بلاك قبل است که با هر تغییر در ) منحصر به فرد

بلاك دوباره باید محاسبه شود، لذا این تکنولوژي غیرقابل هک 

ها باشد و این ویژگی منجر به امنیت بسیار بالا در دادهمی

هاي سنتی مدیریت داده، اعتبار در سیستم. شودبلاکچین می

شود که اغلب مورد ع مرکزي انجام میسنجی توسط یک مرج

اما در بلاکچین نیازي به تأیید . گیردهک و دستکاري قرار می

مجوزهاي کاربر توسط مقامات مرکزي نیست و همه اعضاي 

 با اضافه کردن توافق نامه، موارد جدید اضافه شده در P2Pشبکه 

یار ها را بسکنند که این امر دستکاري دادهبلاکچین را تأیید می

  .]63[سازددشوار می

همچنین سطح اول از بهبود عملکرد زنجیره تأمین نیز مطلوبیتی 

به ) Lead Time(کاهش زمان بازپرسازي .  دارد122/0معادل 

کاهش فاصله زمانی بین سفارش کالا تا زمان وصول کالا اشاره 

هایی از زمان صدور و تأیید دارد و شامل مجموعه زمان

یت زمان حمل داخلی تا رسیدن به مقصد درخواست تا در نها

براي کاهش زمان بازپرسازي لازم است تا حد ممکن . باشدمی

هاي صرف شده براي هریک از مراحل ثبت عملیات و زمان

  .صورت همزمان انجام پذیردسفارش تا تحویل آن به

توان ترکیبی از دست آمده میبه این ترتیب، با توجه به نتایج به

ترین مطلوبیت را براي کارگزاران زنجیره تأمین سطوح که بالا

  . نمایند را مشخص نمودروغن نباتی ایجاد می

هاي مختلف تر ترجیحات حلقهمنظور بررسی دقیقهمچنین به

سازي، کارخانه زنجیره، مطلوبیت کارگزاران کارخانه روغن

هاي مرتبط، فروشنده روغن کشی، واردکنندگان، سازمانروغن

- صورت جداگانه نیز محاسبه شد که نتایج بهشاورز بهنباتی و ک

  .  نشان داده شده است)5(شکل دست آمده در 

هاي شفافیت در کلیه تراکنشدست آمده، براساس نتایج به

سازي و  براي کارگزاران کارخانه روغنفیزیکی، مالی و محصول

همچنین ویژگی . واردکنندگان بالاترین مطلوبیت را داشته است

کنندگان براي م به موقع سفارش و ارتباط نزدیک با تامینانجا

هاي مرتبط و کشی، سازمانهاي روغنکارگزاران کارخانه

- هاي روغن نباتی و براي کشاورز، شفافیت در تراکنشفروشنده

  .اولویت اول هستندهاي مالی و محصول 
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Fig 5 Utility of levels for technology adoption in vegetable oil supply chain in different groups 

  

  گیري و پیشنهادها نتیجه- 4

 شدن مقیاس مشاغل، افزایش مناطق جغرافیایی با توجه به گسترده

توان بیان درگیر در روند تولید و همچنین تنوع محصولات، می

        نمود که زنجیره تأمین از یک شبکه سنتی تولیدکنندگان و 

 به یک سیستم گستردهاز محصولات مختلف کنندگان،تأمین

شود و بخش مدیریت می تبدیل شده که از طریق چندین

بنابراین گنجاندن  .]44[باشدهمکاري بین سهامداران ضروري می

تواند دید بهتري ایجاد کند و تکنولوژي مدرن در زنجیره تأمین می

 ها کمک کند تا کنترل بهتري بر تجارت خوددر نتیجه به شرکت

پذیر، نوآورانه و زنجیره تأمین انعطاف براي اینکه. داشته باشند

شفاف باشد، همگام شدن با روند پیشرفت تکنولوژي و حفظ 

بلاکچینیک  .]16[رقابت در بازار، از اهمیت بالایی برخوردار است

فناوري نوظهور است که قابلیت ردیابی و شفافیت را از طریق 

اي هاي مورد اعتماد درون زنجیرهنشغیرقابل تغییرو تراک هايداده

صورت غیرمتمرکز و بدون واسطه یا اشخاص ثالث قابل اعتماد به

هاي هاي اخیر این تکنولوژي از جنبهدر سال .]64[کندفراهم می
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مختلف مورد تحقیق و بررسی قرار گرفته است و محققان بر این 

دانشگاه و باورند که بلاکچین داراي پتانسیل بسیار زیادي هم در 

        رسد نظر میاي که به مساله.]65[هم در صنعت خواهد بود 

خصوص در تحقیقات داخلی کمتر مورد توجه قرار گرفته، به

هاي بررسی معیارهاي پذیرش این تکنولوژي توسط فعالان حوزه

عنوان در واقع قبل از معرفی این تکنولوژي به. باشدمختلف می

دانستن اینکه اینتکنولوژي  کارگیري آن،حل تجاري و بهیک راه

تواند توجه فعالان را جلب هایی دارد و چگونه میچه قابلیت

در این راستا، . کرده و مشکلات فعلی را برطرف کند، الزامی است

در مطالعه حاضر سعی شده تا تکنولوژي بلاکچین به زنجیره 

بیانی به . تأمین روغن نباتی معرفی و مورد بررسی قرار گیرد

هاي بندي شاخصدیگر، این پژوهش با هدف شناسایی و رتبه

براي پیکربندي زنجیره تأمین روغن نباتی بلاکچین  تکنولوژي

 که براي دستیابی به این هدف از روش تحلیل انجام گرفت

هاي چارچوب پیشنهادي با استفاده از داده. متقارن استفاده شد

هاي زنجیره شامل لقهآوري شده از هر یک از حنظرسنجی جمع

کشی هاي روغنهاي مرتبط، کارخانهکشاورز، واردکننده، سازمان

- براساس نتایج به. سازي انجام شده استهاي روغنو کارخانه

موقع سفارش و ارتباط نزدیک با انجام به"هاي دست آمده ویژگی

هاي فیزیکی، مالی و شفافیت در کلیه تراکنش"، "کنندگانتأمین

، "ریزيسازگاري و برنامه"، "کاهش زمان بازپرسازي" ،"محصول

در . ترتیب بالاترین مطلوبیت را داشتند به"هاتغییرناپذیري داده"و 

 ]41[و ساوراو و دي  ]66[نسب هاي آل داود و صادقیپژوهش

  .عنوان متغیر اثرگذار تعیین گردیدنیز عامل شفافیت به

هاي مورد وري دادهآهاي موجود براي جمعبا وجود محدودیت

هایی از گیري از چه ویژگینیاز،اینپژوهش نشان داد که با بهره

توان همکاري و یکپارچگی زنجیره تأمین تکنولوژي بلاکچین می

روغن نباتی را تسهیل و بالاترین مطلوبیت را براي بازیگران 

توان به ها میاز جمله این محدودیت. زنجیره ایجاد کرد

زنجیره تأمین روغن نباتی . ماري اشاره نمودگستردگی جامعه آ

هاي متنوع در سطح کشور است هاي متعدد با چالششامل حلقه

. که این امر بررسی ترجیحات کارگزاران را مشکل ساخت

ها و همچنین، عدم آشنایی با تکنولوژي بلاکچین و مزیت

           پیشنهاد  راستا  این  در  که  است  مطرح بوده کاربردهاي آن نیز 

  

تر کارگزاران زنجیره تأمین با منظور آشنایی بیششود تا بهمی

هاي آموزشی هاي نوین مانند تکنولوژي بلاکچین، دورهتکنولوژي

  .برگزار شود

توان بیان نمود که مسائل بسیاري وجود دارد که نیاز به تحقیق می

تی هاي کاربردي صنعو تجزیه و تحلیل بیشتر براي ایجاد برنامه

توانند از تکنولوژي بلاکچین بهره کارآمدتر و موثرتر دارند که می

هایی از این مسائل نمونه. یابندببرند و به اهداف مورد نظر دست

پذیري، مسائل انرژي و شامل امنیت، حریم خصوصی، مقیاس

تر با مسائل طور خاصها و بهسازي با سایر سیستمیکپارچه

ین زمینه براي پرداختن به این مسائل مطالعاتی در ا.نظارتی است

ها براي کاربردهاي صنعتی بلاکچین کارآمدتر، و بستن شکاف

بلاکچین، تکنولوژي . تر مورد نیاز استپذیر و ایمنمقیاس

نوظهوري است که همچنان بسیاري از مطالعات به بررسی و 

         هاي این تکنولوژي ها و کاربردها و فرصتشناسایی قابلیت

توان گفت هنوز همه کاربردهاي آن پردازند و با این وجود میمی

هاي اخیر در ایران نیز مطالعاتی براي درسال. شناسایی نشده است

کارگیري آن انجام گرفته هاي بهمعرفی این تکنولوژي و چالش

هاي تحقیقاتی این تر شدن جنبهبا توجه به گسترده. است

 سطح جهانی، در این مطالعه هاي مختلف درتکنولوژي در حوزه

با . سعی شد گامی رو به جلو در تحقیقات داخلی برداشته شود

هاي این تکنولوژي براي رفع مشکلات تمرکز در شناسایی قابلیت

زنجیره تأمین روغن (هاي موجود در یک حوزه خاص و چالش

و تعیین ترجیحات بازیگران این زنجیره جهت پذیرش این ) نباتی

عی شد تا ضمن معرفی بهتر این تکنولوژي و نحوه تکنولوژي س

کارگیري آن در زنجیره تأمین، راهکاري براي بهبود شرایط به

رود اینمطالعه نیز لذا انتظار می. زنجیره روغن نباتی ارائه شود

عنوان یک دستورالعمل کارآمد براي درك بیشترتکنولوژي به

همچنین، . بلاکچین و نقش آن در زنجیره تأمین مفید باشد

توان ساختاري از بلاکچین متناسب با کمک نتایج حاصل میبه

ترجیحات بازیگران زنجیره تأمین روغن نباتی طراحی نمود و در 

نویسی مدل پیشنهادي و همچنین طراحی قرارداد ادامه  با برنامه

سازي این تکنولوژي در زنجیره تأمین روغن هوشمند به پیاده

  .کردنباتی کمک
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Considering the role of new technologies and integrated information and 
communication technology in improving the supply chain, as well as the 
importance of investigating the preferences of actors to accept technology, the 
purpose of this study is to identify and rank the indicators of blockchain 
technology for the configuration of the vegetable oil supply chain. For this 
purpose, the symmetric analysis method was used and the relative importance 
of features and the desirability of evaluating parts of the surfaces were 
calculated. This method is used to identify and understand the combined 
effects of attributes on the preference for a product or service.To collect 
information, 9 cards were designed using XLSTAT software, and then 42 
vegetable oil supply chainagents, including farmers, importers, oil factories, 
and other supply and distribution sectors. , completed online in 2022. Based 
on the results, the features of "Do the order on time & Close relationship with 
suppliers", "Transparency in all physical-financial-product transactions", 
"Reduce Lead time", "Compatibility and planning" and "Data immutability" 
were respectively the most desirable. This research showed that by using the 
features of blockchain technology, it is possible to facilitate the cooperation 
and integration of the vegetable oil supply chain and create the highest benefit 
for the chain actors. In the following, by designing the structure of this 
technology in accordance with the preferences of the actors of the vegetable 
oil supply chain and also with the cooperation of policymakers in order to 
plan and prepare the necessary infrastructure in order to implement 
blockchain technology in the country, the conditions of this chain can be 
improved. 
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